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Bestellformular

TopCareer Personalmanagement
LilienstraBe 62a in 68535 Edingen-Neckarhausen.

Hiermit bestelle ich den einjahrigen E-Mail Kurs zum Thema Work-Life-Balance ohne
individuellem Coaching zum Preis von 150,- €.

Anrede
Titel

Name

Vorname

Firma
StraBe
PLZ

Ort

Ich erhalte ca. alle zwei Wochen per E-Mail einen Lernabschnitt.

Den Betrag in H6he von 150,- € Uberweise ich auf das Konto 36 13 734, BLZ 670 400 31 bei
der Commerzbank Mannheim.

a

a

Den Betrag in Héhe von 150,- € Uberweisen ich als Gesamtbetrag, vor Beginn des
Kurses.

Den Betrag in H6he von 150,- € Uberweisen ich in zwei Raten, jeweils in Héhe von
75,- €. Die erste Rate ist vor Beginn des Kurses féllig und die zweite Rate ist nach einem
Monat fallig.

Sobald der entsprechende Betrag bei TopCareer eingegangen ist, erhalte ich den ersten
Lernabschnitt.

Unterschrift

Mit meiner zweiten Unterschrift bestétige ich, dass ich die Allgemeinen Geschéaftsbedingungen
der Firma TopCareer gelesen habe und dass ich diese in vollem Umfang akzeptiere.

Unterschrift

Work-Life-Balance ¢ Coaching ¢ Karrier beratung ¢ Outplacement ¢ Personalberatung
Lilienstrafie 62a 2 ¢ 68535 Edingen-Neckarhausen ¢ topcareer @topcareer.de ¢ Telefon 0621/78991-0




TopCareer Personalmanagement

= |

AGB - Aligemeine Nutzungsbedingungen

TopCareer Personalmanagement - gewahrt dem Nutzer unter Beachtung der folgenden
Nutzungsbestimmungen via E-Mail, Zugang zum vertragsgegensténdlichen E-Mail-Kurs.

1. Allgemeines

Die Anmeldung fur die einzelnen Kurse erfolgt unter www.topcareer.de durch den Button
.Kurse“. Wenn Sie einen Kurs ausgewahlt haben, ersehen Sie dann unter dem jeweiligen
Themengebiet weitere Informationen zum Kurs (u. a. Inhalte, Preis etc.) und werden dann auch
weitergeleitet und mit unseren AGBs vertraut gemacht. Wenn Sie diese akzeptiert haben,
kénnen Sie einen Kurs verbindlich buchen, indem Sie den Bestell-Button betatigen.

2. Vertragspartner

Der Vertrag kommt zustande mit:

TopCareer Personalmanagement in LilienstraBe 62a in 68535 Edingen-Neckarhausen / Telefon
+ 49 (0621) 78991-10 / eMail: topcareer@topcareer.de

3. Vertragsgegenstand / Zahlungsweise

Durch lhre Bestellung erwerben Sie den jeweiligen, vorher beschriebenen Kurs. Sie erwerben
das Recht, in regelmé&Bigen Absténden die einzelne Kursabschnitte zu beziehen. Dartiber hinaus
haben Sie in der Regel die Mdglichkeit zwischen zwei Varianten zu wéhlen. Basis fur die
Berechnung der jeweiligen Leistungen ist die zum Zeitpunkt des Vertragsabschlusses gultigen
Preise unter dem jeweiligen Themengebiet. Bei der Anmeldung, geben Sie uns bitte lhre
vollstandige Anschrift und Kontaktdaten an. Klicken Sie unten auf die jeweilige Variante, welche
Sie in Anspruch nehmen méchten und melden sich dann entsprechend an. Sie erhalten dann
von uns eine Bestatigung und die Rechnung. Sobald der Betrag bei uns eingegangen ist,
erhalten Sie schnellst méglichst den ersten Lernabschnitt.

4. Leistungen von TopCareer

TopCareer stellt Ihnen den E-Mail-Kurse zur Verfligung, deren Inhalte und Angebote seitens
TopCareer festgelegt werden. Dabei handelt es sich um Selbstlernprogramme. Wie schon
erwahnt, kdnnen sie in der Regel zwischen zwei ,Varianten“ wahlen

_ E-Mail-Kurse

_ E-Mail-Kurse mit individuellem Coaching

Und so funktioniert das Ganze: wenn Sie sich fir einen E-Mail-Kurs angemeldet haben,

erhalten Sie regelmaBig einen Lern-Abschnitt. Da der E-Mail-Kurs nicht an feste Termine
gebunden ist, kbnnen Sie jederzeit damit beginnen. Das bedeutet Sie erhalten regelmaBig einen
Lernabschnitt und arbeiten die Themen Schritt fir Schritt ab.

Entscheiden Sie sich jedoch fir den E-Mail-Kurs mit Coaching, erhalten Sie auch wieder
regelmaBig einen Lernabschnitt und zusatzlich steht lhnen noch ein persénliches Feedback, in
der Regel per Telefon zu. Konkret bedeutet dies, dass Sie gleichzeitig mit dem Lernabschnitt
auch einen Terminvorschlag fur ein ausfihrliches Telefonat erhalten. Falls Sie die Betreuung via
E-Mail bevorzugen, beantworten wir Ihre Fragen nach jedem Lernabschnitt per Mail.

5. Aktualisierung des Angebots

TopCareer ist berechtigt, das Kursangebot zu verandern, d.h. auszubauen, auszutauschen, zu
entfernen und zu aktualisieren. In den genannten Fallen geht dem Kunden eine Vorankindigung
der Veranderung rechtzeitig zu. Es wird sichergestellt, dass ein gebuchter Kurs bis zum Ende
der Buchungszeit l1auft.

6. Datenschutz

Die mit der Anmeldung eingehenden Daten werden - unter Berlicksichtigung der gesetzlichen
Datenschutzbestimmungen — elektronisch fur interne Zwecke gespeichert. Der Teilnehmer erteilt
hiermit TopCareer seine ausdriickliche Zustimmung zur Verarbeitung im Rahmen vertraglicher
Beziehungen bekannt gewordener und zur Auftragsabwicklung notwendiger Daten.
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7. Widerrufsrecht

Wir weisen daraufhin, dass Sie Ihnen als Verbraucher ein Widerrufsrecht zusteht. Innerhalb von
zwei Wochen kénnen Sie den Vertrag mit TopCareer widerrufen. Die Frist beginnt mit dem
Vertragsabschluss und mit der Informierung Uber lhr Widerrufsrecht. Das Widerrufsrecht und die
Widerrufsfrist gilt jedoch auf jeden Fall als beendet, wenn Sie den E-Mail-Kurs in Anspruch
nehmen.

8. Beendigung

Die Vereinbarung gilt als erfillt und somit beendet, wenn alle Lernabschnitte bzw. alle
Coachingtermine, bezogen auf den gebuchten Kurs, zur Verfligung gestellt wurden bzw.
abgearbeitet wurden.

Bei Verstéssen gegen die hier getroffenen Vereinbarungen kdénnen die Parteien fristlos die
Vereinbarung beenden.

Sollte die Vereinbarung aufgrund von durch TopCareer verursachten oder zu vertretenden
Leistungsstdrungen aufgeldst werden, ist das vereinbarte Honorar zurlickzuzahlen.

9. Haftungsbeschrankungen

TopCareer Gbernimmt keine Haftung fir die Richtigkeit, Vollstandigkeit und Aktualitat des
Informationsangebots. TopCareer haftet nicht fiir Schadensersatzanspriiche aus Unmdglichkeit
der Leistung, positiver Forderungsverletzung, Verschulden bei VertragsabschluB und unerlaubter
Handlung, soweit nicht vorsatzliches oder grob fahrlassiges Handeln vorliegt.

Die TopCareer haftet ausnahmslos nicht fiir Leistungsstérungen, die an oder aufgrund der von
dem Vertragspartner bereitzustellenden Hardware entstehen oder mit verursacht werden.

10. Urheberrecht

Alle Urheber- und Nutzungsrecht an dem vertragsgegenstandlichen E-Mail-Kurs verbleiben bei
TopCareer. Die Nutzung der bereitgestellten Unterlagen beschrankt sich nur auf den
persénlichen Gebrauch des Vertragspartners. Eine weitergehende Nutzung, insbesondere flr
Unterrichtszwecke oder die Anfertigung von Kopien, ist ohne schriftliche Genehmigung von
TopCareer nicht gestattet. Die Unterlagen diirfen somit ohne Zustimmung von TopCareer weder
verdffentlicht, verbreitet, vervielféltigt noch an Dritte weitergeben werden.

11. Sonstige Bestimmungen

TopCareer sichert eine sorgfaltigen Erledigung der Aufgaben nach bestem Wissen und
Gewissen, nach héchsten Sorgféltigkeits- und VertraulichkeitsmaBstéaben, zu.

Alle Informationen die im Zusammenhang mit der Durchfiihrung dieser Dienstleistung bekannt
geworden sind, werden streng vertraulich behandelt.

Die Bereitstellung einer funktionsfahigen und zur Nutzung des vertragsgegenstandlichen E-Mail-
Kurses erforderlichen Hardware und sonstiger technischer Voraussetzungen obliegt
ausschlieBlich dem Nutzer.

Es gilt das Recht der Bundesrepublik Deutschland. Gerichtsstand ist Mannheim.

12. Schlussbestimmungen

Soweit einzelne Bestimmungen dieser allgemeinen Nutzungsbestimmungen unwirksam sind,
beriihrt dies die Wirksamkeit der tbrigen Bestimmungen nicht. An die Stelle der unwirksamen
Bestimmungen tritt eine Ersatzregelung, die dem, mit der unwirksamen Bestimmung
angestrebten Zweck, mdglichst nahe kommt. Das gleiche gilt im Falle einer
erganzungsbedirftigen Licke.

Stand: 17.04.2007
TopCareer Personalmanagement
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